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Partea | — Informatii generale
I.1. ldentificarea institutiei publice

Raportul de activitate prezintd modul de organizare si desfasurare a activitatii de audit public intern
la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov, cu sediul in Brasov
str. luliv Maniu nr.6,

Compartimentul de audit public intern este format din:
- dna Daogaru Luminita — tel. 0724774366, e-mail audit@dgaspcbv.ro
- dnu! Muntianu Marian ~ tel.0730040314, e-mail audit@dgaspcbv.ro

1.2. Scopul raportului

Scopul raportului este de a prezenta activitatea de audit intern desfagurata atat la nivelul structurii
de audit public intern din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilulut Brasov

Raportul este destinat atat conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala si Prolectia Copilului
Brasov, Biroul Audit Public Intern din cadrul Consiliului Judetean Brasov, care poate aprecia
rezultatul muncii auditorilor publici interni, cat gi UCAAPI si Curtii de Conturi 2 Romaniei, fiind unul
dintre principalele instrumente de monitorizare a activitatii de audit public intern.

1.3. Perioada de raportare

Prezentul raport anual de activitate prezinta stadiul organizarii si functionarii structurii de audit intern
la data de 31 decembrie 2077 din cadrul Directier Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Brasov .

De asemenea este prezentats activitatea de audit intern desfasuratd de structura de audit din
cadrul Direcliei Generale de Asistenta Sociala si Protecia Copilulut Brasov in cursul anului 2017,
cu respectarea cerintelor minime de raportare solicitate de UCAAPI in cadrul formatului standard al
raportului anual aferent anului 2017.

l.4. Persoanele care au intocmit raportul si calitatea acestora
Prezentul raport anual de activitate a fost elaborat in cadrul structurii de audit intern din Directie:

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov. Persoanele implicate in acest proces,
precum si datele de contact aferente acestora sunt prezentate in tabelul de mai jos:
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:Irrt. Nume Prenume Functia Telefon E-mail
1 Daogaru Luminita auditor 0724774366 audit@dgaspcbv.ro
2. Muntianu Marian auditor 0730040314 | 2udit@dgaspcbv.ro

I.5. Documentele analizate

Baza documentara a raportului o constituie Planul anual de audit/2017, rapoartele misiunilor de
audit din cursul anului 2017, raportul Camerei de Conturi Brasov, ghidul de raportare a activitatii de
audit public intern, organigrama dupa care a functionat institutia in perioada la care face referire

raportul, raspunsurile primite de la structurile auditate privind modul de implementare a
recomandarilor.

Partea a ll-a — Situatia actuala a auditului public intern
1. infiintarea si functionarea auditului intern

I1.1.1. infiintarea auditului intern

CRGANIZARE J FOUNCTIONARE
Functionald
Prin structuri proprie da (cu posturi ocupate
audit public intern integral)
Organizatd =
(infiintatd)
Structuri de e
audit public -
intern e
Neorganizati
{[nu a fost = =
infiintata)

La nivelul Direcliei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilulw Brasov funclia de audit
intern este infiintata la nivel de compartiment.

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov nu existd entitati
subordonate.

I.1.2. Functionarea auditului intern

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov structura de audit
intern infiintata este si functionala.
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I1.2. Raportarea activititii de audit public intern.

Auditul public intern functioneaza prin structura proprie, avand obligatia de a emite si comunica
cétre Biroul Audit Public Intern din cadrul Consiliului Judetean Brasov raportul anual de activitate
privind functia de audit public intern.

Il.3. Independenta structurii de audit public intern si obiectivitatea auditorilor

Independenta este atributul functiei de audit intern in timp ce obiectivitatea este apanajul
auditorilor interni. Pentru pastrarea acestor atribute, trebuie respectate anumite criterii, cum ar
fi:

Pentru pastrarea independentei structurii de audit public intern:

+ functia de audit intern trebuie sa raporteze direct managementului superior al organizatiei;
+ numirea si destituirea managementului functiei de audit intern respectiv a auditorilor interni
trebuie s& fie supuse procesului de avizare, conform legii.

Pentru pastrarea obiectivitatii auditorilor interni:

* Auditorii interni nu trebuie implicati in activitatile pe care le pot audita;
* Auditorii interni trebuie s&-si declare independenta in cadrul misiunilor de audit intern si
evaluare efectuate.

Aceste aspecte se regasesc in baza legald actuald, respectiv Legea nr. 672/2002, republicat
si HG nr. 1086/2013. De asemenea, aspecte similare se regésesc Tn practica internationala de
audit intern stipulatd in Standardele Internationale de Practicd Profesionald in Auditul intern
(IPPF) emise de catre Institutul Auditorilor Interni (vezi Standardele de la 1100 Ia 1130).

11.3.1. Independenta structurii de audit public intern

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

Referitor [a pozitia structurii de audit intern:

- Auditul intern raporteaza conducatorului institutiei.

Referitor la aplicarea si respectarea procedurii de numire/destituire a conducétorului
structurii de audit intern in cursul anului 2017

- Nu a fost cazul.

Referitor la aplicarea si respectarea procedurii de numire/revocare a auditorilor interni in
cursul anului 2017

- Nu a fost cazul.
1.3.2. Obiectivitatea auditorilor interni

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov
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Referitor la implicarea auditorilor interni in exercitarea activititilor auditabile

- La un numar de 31 complexe de servicii/centre/servicii/birouri/compartimente in anul 2017,
auditorii interni nu au fost implicati in exercitarea activitatilor auditabile.

Referitor la completarea declaratiei de independents

- La un numar de 31 complexe de servicii/centre/servicii/birouri/compartimente in anul 2017,
auditorii interni au completat declaratiile de independenta.

I1.4. Asigurarea cadrului metodologic si procedural

Cadrul metodologic si procedural aferent activitalii de audit public intern se refers la aspecte care
sunt de naturd a asigura buna desfisurare a acestei activitati, prin prisma metodologiilor si a
procedurilor aplicabile, luand in calcul si aplicarea si respectarea codului de conduita efica al
auditorului public intern.

Referitor la aceste aspecte, activitatea de audit public intern a fost reglementatd incepand cu anul
2003, pe langé legislatia primars cunoscuta, si de OMFP nr. 38/2003 pentru aprobarea Normelor
- generale privind exercitarea activitatii de audit public intern.

in anul 2013, ulterior modificarii si republicarii Legii auditului public intern, a fost emisd HG nr.
1.086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea activitétii de audit public intern.
Aceasta aduce o serie de modificri si imbunatitiri pentru vechea versiune a normelor generale.
Ambele versiuni ale normelor generale prevedeau emiterea de norme proprii de audit public intern.

Referitor la procedurarea activitatilor din cadrul structurii de audit public intern, acestea sunt supuse
si ele emiterii de proceduri de sistem sau operationale, dupa caz. Notiunea de procedurd este
utilizatd in cadrul prezentului raport in sensul dat de OSGG nr. 400/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Avand in vedere acest lucru, este necesar ca structurile de audit public intern s& analizeze si s
decida cate dintre activititile derulate trebuie s# fie procedurate (adicd sa se emitd o procedura
scrisd pentru acea activitate). in acest context gradul de procedurare poate varia de la o entitate la
alta, in funciie de judecata profesionala aplicata. De asemenea, pentru activitdtile procedurabile, se
va stabili care este gradul de emitere a procedurilor. in mod firesc tinta este de 100%, urmérindu-se
apropierea cat mai mult de acest scor.

IL.4.1. Emiterea normelor proprii

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Saciala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul DGASPC Brasov, sunt elaborate, aprobate si avizate Normele proprii privind exercitarea
auditului intern, acestea fiind actualizate in conformitate cu modificarile aduse prin HG
nr.1086/2013.

11.4.2. Emiterea procedurilor scrise specifice activititii de audit public intern

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov
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La nivelul compartimentului de audit public intern din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Brasov au fost identificate un numar total de 5 activitati. Dintre
acestea s-a stabilit c& cele 5 activitati sunt procedurabile, ceea ce reprezinta circa 100%. Activitétile
stabilite ca fiind procedurabile sunt urmétoarele:

= Planfficarea anuala si mullianuala a misiunilor de audit intern
w  Auchitul Public Intern

*  Interventia fa fata focului

*  Pregatirea misiuni de audit

»  Raportarea rezuftatelor misiunit de audit.

Din cele 5 activitati procedurabile au fost emise un numar de 5 proceduri scrise, ceea ce reprezintd
un grad de emitere al procedurilor de circa 100%.

ll.5. Asigurarea si imbunatatirea calitatii activititii de audit intern
I.5.1. Elaborarea $i actualizarea Programului de Asigurare i Imbunititire a Calitatii (PAIC)

In conformitate cu prevederile punctului 2.3.7. din cadrul anexei nr. 1 la HG nr. 1086/2013, la
nivelul structurii de audit public intern se elaboreaza un program de asigurare si fmbunatatire a
calitétii (PAIC) sub toate aspectele auditului intern, care sa permitd un control continuu al
eficacitatii acestuia.

Programul de asigurare si imbunétatire a calitatii activitatii de audit intern trebuie sa garanteze
ca activitatea de audit intern se desfagoara in conformitate cu normele, instructiunite si Codul
privind conduita etica a auditorului intern si s& contribuie la imbunatatirea activitatii structurii de
audit public intern.

Un PAIC ar trebui sa ajute la exprimarea unor concluzii cu privire la calitatea activitatii de audit
intern si sa duca la efectuarea unor recomandari pentru implementarea unor Tmbunatatiri
corespunzatoare a acestei activitati. Acest program ar trebui s3 permit3 o evaluare a:

» Conformitatii cu baza legala in vigoare;

+ Contributiei auditului intern la procesele de guvernantd, management al riscurilor Si
controlul organizatiei;

* Acoperirea integrala a sferei auditabile;

* Respectarea legilor, reglementérilor si procedurilor pe care activitatea de audit intern
trebuie s le respecte;

* Riscurile care afecteaza functionarea auditului intern.

PAIC ar trebui sa impund o abordare sistematica si disciplinatd a procesului de autoevaluare
periodica, inclusiv modalitatea de realizare a autoevaludrilor periodice pentru fiecare an
intermediar intre evaluérile externe.

Un PAIC pe deplin functional exercitd o monitorizare permanent a activitatii de audit intern sio
autoevaluare periodicé a acesteia pentru a asigura conformitatea cu cadrul legal si procedural
aplicabil.
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Cu ajutorul acestui proces, evaluarea externd ar trebui sa devina efectiv o oportunitate de a
obtine noi idei de la evaluator sau de la echipa de evaluare, cu privire la modalititile de
Imbunéatétire a calitatii generale a auditului intern, a eficientei si a eficacitatii.

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copiluiui Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul DGASPC Brasov, a fost elaborat si aprobat Programul de asigurare si imbunatitire a
calitaii (PAIC), cu numarul de inregistrare 53/26.07.2017.

1.5.2. Realizarea evaludrii externe

Complementar PAIC, calitatea functiei de audit intern se poate imbunatati prin evaluarile
externe. Aceste evaluari trebuie efectuate la fiecare cinci ani, conform cerintelor legislatiei
nationale, dar si standardelor internationale de audit intern emise de citre Institutul Auditorilor
Interni (llA). Obiectivul evaluarii externe este de a evalua activitatea de audit intern din punctul
de vedere al conformitatii cu definitia auditului intern, cu cerintele codului de eticd si cu
prevederile legislatiei nationale in domeniu.

Evaluarile externe se pot concentra, de asemenea, pe identificarea oportunitatilor de
imbunatatire a functiei de audit intern, oferind sugestii pentru a imbunatati eficacitatea acestei
activitati si promovand idei pentru a spori imaginea si credibilitatea functiei de audit intern.

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul institutiei, activitatea de audit intern a fost evaluata de catre Camera de Conturi Brasov.
Situatia evaludrilor externe in ultimii 4 ani a activitatii de audit se prezintd astfel:

- evaluata de organul ierarhic superior, respectiv Biroul Audit Public Intern din cadrul
Consilivlui Judetean Brasov

- evaluala de Camera de Conturi Brasov
Il.6. Resursele umane alocate structurii de audit intern
int-un moment in care se pune accent sporit pe responsabilitatea organizationald, pe

imbunététirea controlului intern, pe managementul riscurilor si pe guvernanta corporativa, ar trebui
sa se pund tot mai mult accent si pe structurile de audit intern.

Pentru a-si indeplini obiectivele, este important ca structura de audit intern s3 aiba acces la resurse
umane care sa posede abilitatile necesare in acest scop.

11.6.1. Ocuparea posturilor la data de 31 decembrie a anului de raportare

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov
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La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov, la data de 31
decembrie 2017, compartimentul de audit public intern avea alocate un numar de 2 de posturi de
executie, dintre care ambele posturi ocupate.

Existenta unui numér minim de personal in cadrul structurii de audit public intern este un aspect
foarte important, din urmétoarele considerente:

- Art. 2(f) din cadrul Legii nr. 672/2002, republicatd specifica faptul ca o structurd de audit
public intern poate fi infiintatd cu minim 2 posturi cu noma intreagd. Prin urmare orice
structura de audit public intern ar trebui s& respecte aceastad prevedere legald, avand
alocate minim 2 posturi cu norma intreaga.

- Intreaga metodologie de audit public intern specificatd in cadrul HG nr. 1086/2013, face
referire la existenta unei echipe de audit public intern care trebuie s& includa un supervizor
al misiunilor. Prin urmare orice structura de audit public intern ar trebui sa respecte aceste
cerinte, avand nevoie de minim 2 posturi cu norma intreaga care sa fie si ocupate.

I1.6.2. Fluctuatia personaluiui in cursul anului de raportare

Fluctuatia personalului se refera la plecarea unei persoane dintr-o entitate publica si poate fi destul
de costisitoare. Fluctuatia de personal are un impact negativ atunci cand, prin plecarea angajatilor,
se pierd atat competente deosebite cat si experienta.

O institutie publicd care are o ratd mare a fluctuatiei pierde din cauza reducerii eficacitatii
personalului, a méririi timpului de instruire a noilor angajati si a timpului acordat selectiei acestora,
precum si din cauza unor costuri indirecte (pierderea unor angajati care au acumulat o seriede
cunostinte Tn cadrul organizatiei).

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilutui Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

Referitor la functiile de conducere

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov la data de 01
ianuarie 2017 nu existau persoane care ocupau functii de conducere in cadrul compariimentului de
audit public intern.

Referitor la functiile de executie

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov la data de 01
ianuarie 2017 existau un numar total de 2 persoane care ocupau functii de executie Tn cadrul
compartimentului de audit public intern. Pe parcursul anului 2017, persoanele de executie nu au
parasit structura de audit intern.

11.6.3. Structura personalului si pregitirea profesionali la data de 31 decembrie

La analiza structurii personalului au fost luate in calcul urmatoarele criterii: experienta in auditul
intern, domeniul studiilor de specialitate, limbi strdine vorbite, certificari nationale si internationale
detinute precum si calitatea de membru in organizatii profesionale nationale si internationale.

Toate aceste elemente, alturi de pregétirea profesional3 a personalului, contribuie la o analiz
calitativd a resursei umane, factor extrem de important in derularea activitatii de audit public intern.
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La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

Structura personalului din cadrul compartimentului este in conformitate cu organigrama institutiei,
respectiv doi auditori superiori. Studiile de specialitate dobandite de catre auditorii din cadrul
compartimentului, sunt economice, respectiv un auditor avand si studii tehnice. Limbile straine
vorbite de auditori sunt engleza si franceza. Experienta in auditul intern a auditorilor este de 9 ani,
respectiv 5 ani.

I1.6.4. Asigurarea perfectionarii profesionale continue

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul Directie/ Generale de Asistenta Sociala st Protectia Copilulw Brasov, gradul de
participare |a pregétire profesionald a auditorilor a fost de 100%.

In cadrul compartimentului de audit intern, numarul mediu de zile de pregéatire profesionald pentru
fiecare persoana este de 10, fiind realizate astfel:

- 3 zile prin cursuri de pregétire;
- 7 zile prin studiu individual.

Problemele intampinate in cursul anului de raportare cu privire la realizarea numarului minim de zile
de pregétire prevézute de cadrul de reglementare au fost: lipsa bugetului alocat cu privire la
pregatirea profesionala.

11.6.5. Analiza caracterului adecvat al dimensiunii compartimentului de audit intern

Conform art. 3(2) din Legea nr. 672/2002, sfera auditului public intern cuprinde toate activitatile
desfagurate in cadrul entitétilor publice pentru indeplinirea obiectivelor acestora, inclusiv evaluarea
sistemului de control managerial.

Conform prevederilor art. 15(1) din Legea nr. 672/2002, auditul public intern se exercitd asupra
tuturor activitdtilor desfasurate intr-o entitate publics, inclusiv asupra activitatilor entitatilor
subordonate, aflate in coordonarea sau sub autoritatea altor entitati publice.

Conform prevederilor art. 15(2) din Legea nr. §72/2002, structura de audit public intern auditeaza,
cel putin o daté la 3 ani, fird a se limita la acestea, urméatoarele:

a} activitdtile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de entitatea publica din momentul
constituirii angajamentelor panad la utilizarea fondurilor de catre beneficiarii finali, inclusiv a
fondurilor provenite din finantare externa;

b) plétile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din fondurile comunitare;

¢) administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de
bunuri din domeniul privat al statului ori al unitafilor administrativ-teritoriale;

d) concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului ori al unitatilor
administrativ-teritoriale;

e) constituirea veniturilor publice, respectiv modul de autorizare si stabilire a titlurilor de creants,
precum si a facilitatilor acordate la incasarea acestora;

f) alocarea creditelor bugetare;

g} sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;
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h) sistemul de luare a deciziilor;
i) sistemele de conducere i control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme:
j) sistemele informatice.

Din interpretarea cumulatd a articolelor de lege mentionate mai sus, rezulti faptul c& sfera
auditabila trebuie acoperitd integral intr-un interval de trei ani, in functie de riscurile asociate
activitatilor. Astfel, structura de audit intern trebuie organizatd incat sa dispund de resursele
necesare in vederea auditarii, intr-un interval de trei ani, pe baza de analizd de risc, a tuturor
activitatilor derulate de entitatea publica.

Avand in vedere prevederile legale din cadrul anexei 1 la HG nr. 1086/2013, respectiv:

- Punctul 2.4.1.2. punctul b): "planificarea anuald cuprinde misiunile ce se realizeaza pe
parcursul unui an, tindnd cont de rezuitatul evaludrii riscurilor si de resursele de audit
disponibile”;

- Punctul 2.4.1.3. punctul i) "Selectarea misiunilor de audit public intern in vederea cuprinderii
in planuri se face in fung;ie de {...) resursele de audit disponibile™:

- Punctul 2.4.1.5.3.: "Planul de audit intern cuprinde misiunile de audit public intern selectate
in conformitate cu dispozifife pct. 2.4.1.3 gi cu resursele de audit disponibile - auditori
interni, timp, resurse financiare.”:

- Punctul 2.4.1.5.3.. "§eful compartimentului de audit public intern rispunde pentru
organizarea §i desfagurarea activitatilor de audit public intern si asigurs resursele necesare
Indeplinirii in mod eficient a planului anual de audit public intern.”

si findnd cont de prevederile art. 12(4) din cadrul Legii nr. 672/2002(R), respectiv: "Compartimentul
de audit public intern este dimensionat, ca numdar de auditori, pe baza volumului de activitate si a
madrimii riscurilor asociate, astfel incét s& asigure auditarea activitalilor cuprinse in sfera auditului
public intern”, rezultd faptul ca stabilirea resurselor necesare ale structurii de audit public intern
(dimensionarea structurii) se poate realiza in cadrul procesului de planificare anual si multianuala,
acolo unde sunt analizate sfera auditabil3, riscurile asociate acesteia precum si resursele necesare.

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

Complexitatea activitatilor de la nivelul institutiei si numarul mare de structuri (31 complexe de
servicii/centre de plasament/servicii/birouri‘compartimente), raportate la resursa umana din cadrul
compartimentului, pot genera situatia de a nu se putea audita cel putin o data la 3 ani toate
structurile. La nivelul DGASPC Brasov, au fost declarate 193 de activitati procedurate, dar o serie
de activitati sunt comune mai muitor entitatii,in urma analizei rezultand un numar de 75 de activitati
distincte, activitati ce ar trebui auditate de catre 2 auditori pe o perioada de 3 ani. Avand in vedere
datele de mai sus, rezulta un grad de acoperire a sferei auditabile de 41%. In vederea asigurarii
tuturor activitatilor cuprinse in sfera auditului public intern este necesara o structura a
compartimentului de 8 posturi.
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Partea a ill-a. Activitatea de audit public intern derulati in anul de
raportare

Ill.1. Planificarea activititii de audit intern

Planificarea reprezintd activitatea prin intermediul c3reia se pun de acord sarcinile ce trebuie
indeplinite pe o anumitd perioadd de timp cu resursele disponibile pentru indeplinirea acestor
sarcini.

In ceea ce priveste functia de audit public intern, activitatea de planificare se realizeaza multianual,
pe o perioadd de 3 ani, dar si anual. Calculul si repartizarea resurselor se realizeazi doar pe
orizontu! de timp mai scurt (1 an).

.1.1. Planificarea anuala si multianuala

Primul pas in realizarea planificarii este identificarea sferei auditabile, care este compusa din
totalitatea activitatilor sau structurilor care isi desfasoara activitatea in cadrut entitatii publice.

Planificarea are la bazé evaluarea riscurilor aferente activitatilor derulate Tn cadrul entitatii publice si
prioritizarea acestor activitati in functie de scorul de risc. Acest scor de risc este cel ce va determina
momentul in care respectiva activitate va fi auditaté de catre structura de audit public intern.

Avand in vedere faptul ca riscurile asociate activitatilor sunt generate de mediul economic si social
in care activitatea este derulata, apare necesitatea ca riscurile sa fie reevaluate periodic, pentru a fi
urmdrite in dinamica lor. in acest context, planul multianual de audit public intern trebuie actualizat
anual, iar acest lucru trebuie sé stea la baza elaborérii planului anual de audit public intern.

De asemenea, pentru realizarea unei analize de risc fundamentate dar si pentru a reduce gradul de
subiectivitate al analizei de risc, consideram necesar utilizarea unor criterii de analiza a riscurilor
bine definite, cu explicarea modalitd{ii efective de realizare a analizei de risc si de stabilire a
punctajului scorului de risc.

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in
subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul compartimentul de audit public intern, procesul de planificare anuala si multianuald
prezintd urmétoarele particularitati:

- Au fost elaborate criterii proprii de analiza de risc

- Afost elaborata o procedura operationala de planificare anuala si multianuala

- Referitor la elaborarea planului anual si multianual, acesta s-a realizat {inand cont de:

s  structuri;
s procese;
e activitati;
= proiecte;

e operatiuni.
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Ill.2. Realizarea misiunilor de audit intern
[I.2.1. Realizarea misiunilor de asigurare
lil.2.1.1. La nivelul ordonatorului principal de credite

I1.2.1.2, La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasav
aflata in subordonare fata de Consiliul Judetean Brasov

La nivelul compartimentului audit public intern in anul 2017 au fost realizate un numir de 7 misiuni
de asigurare. Avand in vedere faptul ¢3 in cadrul unei misiuni de asigurare se pot aborda mai
multe domenii, s-a constatat ¢ in cadrul a:
- 3 misiuni de asigurare s-a abordat domeniul bugetar;
4 misiuni de asigurare s-a abordat domeniul financiar-contabil:
7 misiuni de asigurare s-a abordat domeniul achizitiilor publice:
1 misiuni de asigurare s-a abordat domeniul resurselor umane;
- nu s-a abordat domeniul IT;
- nu s-a abordat domeniul juridic;
- ny s-a abordat domeniul fondurilor comunitare; .
- 1 misiuni de asigurare s-a abordat domeniul functfilor specifice entitatii.

Principalele constatari si recomandiri rezultate in urma realizarii acestor misiuni se regasesc in
anexa nr. 17 la prezentul raport.

fn cadrul misiunilor de audit intern derulate in cursul anului 2017, la nivelul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copifului Brasov nu au fost constatate iregularitati.

Numdr iregularitati
constatate

Bugetar -

Financiar-contabil -
Achizititlor publice -
Resurse umane =
Tehnologia informatiei -
Juridic -
Fonduri comunitare -
Functiile specifice entitatii -

TOTAL =

Recomandadrile neinsusite reprezintad recomandérile care au fost incluse in raportul final de audit
intern, dar pentru care conducatorul entitatii publice subordonate nu si-a dat avizul in conformitate
cu prevederile punctului 6.6.6. din cadrul HG nr. 1086/2013. In conformitate cu legislatia aplicabila
in vigoare, aceste recomandari trebuie aduse la cunostinta ordonatorului principal de credite,
impreund cu consecintele neimplementarii lor.

Domeniut

In cadrul misiunilor de audit intern realizate in cursul anului 2017, nu au fost cazuri de recomandari
neinsusite.

Referitor la urmdérirea implementirii recomandirilor, aceastd activitate se refers Ia
recomandarile realizate de cétre structura de audit intern in cadrul misiunilor de asigurare din anii
anteriori, si pentru care structura de audit intern are obligatia urmaririi modului de implementare.

in acest context, in cursul anului 2017 au fost urmdarite un numar de 52 recomandari, cu
urmétoarele rezultate:
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150 14001
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- 32 recomandari implementate, din care:

= 29 recomandari implementate in termenul stabilit;

* 3 recomandari implementate dupa termenul stabilit;

- B recomandéri parfial implementate (in curs de implementare), din care:

e Nu sunt recomandari pentru care termenul de implementare stabilit nu a fost

depésit;

e & recomandari cu termenul de implementare depasit,;

- 12 recomandari neimplementate, din care:

e MNu sunt recomandari pentru care termenul de implementare stabilit nu a fost

depasit;

e 12 recomanddri cu termenul de implementare depésit.

Modul de urmarire a implementarii recomandarilor s-a realizat in baza raspunsurilor primite de la
sefii structurilor auditate, respectiv completarea fisei de urmarire a recomandarilor aferente fiecarei

misiuni de audit.

Sistemul de monitorizare si comunicare a stadiului implementarii recomandarilor catre conducerea

institutiei s-a facut lunar prin informari scrise cu privire la stadiul implementarii recomandarilor.

Numar de
rrecomandari.
implementate la.

‘Numar.de recomandéri partial

implementate la nivelu tuturor

Num?r. de recomandin

| \neimpiementate la nivelul tuturor

‘nivelul futuror entitatilor subordonate: entitatilor subordonate
enbitatitor subordonate L :
Domeniul 3 | pentrucare " pentru care
SR i1y . dupd | fermenuide |'cutermenulde | termenulde | cutermenul de
termenul | ‘termenul | implementare, implementare | implementare ‘mplementare
stabilit! stabilit stabilitnu a depasit stabilit nu a depasit
fost depasit fost depasit :
| Bugetar 25 - 2 5 - 6
Financiar-contabi - - - - - 5
Achizitilor publice - - 3 - -
| Resurse umane - - - - - 1
Tehnologia informatie - - - - - -
Juridic - | - - - - -
Fondun comunitare . - - - - -
Funclitle specifice entitalii 4 - = _ - - -
TOTAL 1 29 -] - i - 12
TOTAL 2 32 8 12

ll.2.2. Realizarea misiunilor de consiliere

I1.2.2.1. La nivelul ordonatorului principal de credite
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1.2.2,2, La nivelul entititilor subordonate

Nu s-au realizat misiunii de consiliere

INl.2.3. Realizarea misiunilor de evaluare a activitatii de audit intern
i1.2.3.1. La nivelul ordonatorului principal de credite

I11.2.3.2. La nivelul entititilor subordonate

Nu este cazul

Partea a IV-a — Comitetul de Audit Public Intern

Nu este cazul

Partea a V-a — Concluzii

V.1. Concluzii privind activitatea de audit intern desfisurata la nivelul institutiei
publice

V.2, Concluzii privind activitatea de audit intern desfagurats la nivelul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in subordonare fata de Consiliul
Judetean Brasov

Puncte tari:

- A fost asigurat un climat propice pentru desfasurarea activitatii de audit, pastrandu-se caracterul
independent al compartimentului si obiectivitatea auditoriilor.

- Au fost elaborate si actualizate Normele proprii privind exercitarea auditului intern, acestea fiind
actualizate in conformitate cu modificarile aduse prin HG nr.1086/2013 si PAIC-ul.

- Stabilitatea la nivelul compartimentului privind resursa umana, neexistand fluctuatie de personal.
Puncte slabe:

- Accesul limitat la pregatirea profesionala continua a auditorilor.

- Imposibilitatea de acoperire in intregime a sferei auditabile pe o perioada de 3 ani, fapt datorat
subdimensionarii compartimentului din punct de vedere a resursei umane.

- Neimplementarea in totalitate a recomandariilor formulate.

Partea a Vl-a — Propuneri pentru imbunétatirea activitatii de audit intern

VI.1. Propuneri privind imbunétatirea activitatii de audit intern desfasurata la nivelu
institutiei publice

V1.2, Propuneri privind imbundtitirea activititii de audit intern desfasurats la nivelul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov aflata in subordonare fata de
Consiliul Judetean Brasov

Pentru imbunatatirea activitatii de audit intern se va avea in vedere urmatoarele:

- Alocare bugetara suficienta pentru asigurarea unei pregatiri profesionale anuale de minim 15
zile/auditor.
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- Pentru cresterea gradului de acoperire a sferei auditabile de la nivelul institutiei, la elaborarea
viitoarei organigrame se va propune suplimentarea numarului de posturi de auditori.

- Intarirea autoritatii compartimentului de audit intern avand consecinta eliminarea gradului
recomandarilor neimplementate sau partial implementate,

Intocmit.
Daogaru Luminita - auditor
Muntianu Marian - auditor
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Anexa 17

Principalele constatéri si recomandaéri realizate in cadrul misiunilor de asigurare

derulate in 2017 de citre Compartimentul Audit Public Intern de la nivelul Directiei

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov

1. Misiuni de audit privind domeniul bugetar
In anul 2017, au fost realizate 3 misiuni de audit privind domeniul bugetar, respectiv:

Analiza raportului cheltuieli — cost mediu lunar realizat pentru fiecare beneficiar
din cadrul CS Recuperare Cristian, CS Tarlungeni, CS Sacele, CCD Ghimbav, CS
Harman, CS Piatra Craiului

Analiza raportului cheltuieli — cost mediu lunar realizat pentru fiecare beneficiar
din cadrul CS Fagaras, CS Codlea,CS Victoria, CS Dacia

Analiza raportului cheltuieli — cost mediu lunar realizat pentru fiecare beneficiar
din cadrul CRS Bradet, CP “Casa loana” Rupea, CS Timis

Principalele constatari:

Inexistenta unei proceduri operationale unitare la nivelul institutiei privind modul de
evidentiere si monitorizare a costului mediu lunar/beneficiar.

Pe fisele individuale ale beneficiarilor aferente echipamentului si cazarmamentului
acordat (ex. anexe nr. 69-86) sunt frecute persoanele responsabile, dar aceasta
atributie neregasandu-se in fisele de post ale acestora.

Pentru acordarea materialelor igienico-sanitare nu sunt intocmite referate de necesitate
care sa reflecte solicitarea, acestea fiind date in consum, doar conform documentului
specific scoaterii in consum, respectiv bonul de consum (anexe nr.87-92).

Nu sunt intocmite evidente individuale/beneficiari privind acordarea materialelor
igienico-sanitare.

Conform situatiei contabile (anexa nr.6) intocmita de catre contabilul centrului, nu se
poate trage concluzia respectarii standardului minim de cost pentru servicille sociale
acordate, intrucat evidentele contabile nu reflecta cheltuielile defalcate pe cele trei
standarde de cost aplicabile. Se observa si din fundamentarea proiectului de buget nu
au fost luate in calcul standardele aplicabile, ci numai numarul de beneficiari si norma
de hrana a acestora (anexa nr.7).

Principalele recomandari:

Initierea masurilor necesare in vederea elaborarii procedurii operationale privind modul
de evidentiere si monitorizare a costului mediu lunar/beneficiar, formalizarea si
difuzarea acesteia, precum si instruirea persoanelor cu atributii in acest sens, conform
Ordinului nr.200/2016 privind medificarile si completarile Ordinului nr.400/2015.
Intocmirea de evidente individuale/beneficiari privind acordarea materialelor igienico-
sanitare.

Revizuirea fiselor de post ale persoanelor ce au implicare in activitatea auditata.
Initierea masurilor necesare in vederea elaborarii procedurii operationale privind
intocmirea notelor de fundamentare bugetara, formalizarea si difuzarea acesteia,
precum si instruirea persoanelor cu atributii in acest sens, conferm Ordinului
nr.200/2016 privind modificarile si completarile Ordinului nr.400/2015. La formarea
bugetului sa se aiba in vedere standardele minime de cost aplicabile tipurilor de servicii
acreditate.

Evidentele contabile sa fie organizate astfel incat sa refiecte in mod clar
cheltuiala/beneficiar in conformitate cu standardele minime de cost aplicabile.



2. Misiuni de audit priilind domeniul financiar-contabil
In anul 2017, a fost realizata 1 misiuni de audit privind domeniul financiar-contabil, respectiv
Organizarea, conducerea si exercitarea Controlului Financiar Preventiv Propriu.

Principalele constatéri;

In anul 2013, a fost intocmita si formalizata procedura operationala PO-3 privind
controlul financiar preventiv, dar care nu a fost actualizata cu modificarile legislative
specifice survenite si nici in conformitate Ordinului nr.200/2016 privind modificarile si
completarile Ordinului nr.400/2015.

Din verificarile efectuate privind fisele de post ale personalului din cadrul serviciului
contabilitate-salarizare, unele atributii nu se regasesc, iar altele sunt trecute la mai
multe persoane (ex.« intocmirea registrului riscurilor »).

Conform organizarii in cadrul serviciului contabilitate-salarizare, fiecare persoana
numita privind exercitarea controlului financiar preventiv completeaza registrul CFPP
aferent operatiunilor de care sunt responsabili, dar neexistand o forma unitara. Acest
fapt ducand [a o centralizare dificila, potentiala generatoare de erori.

Principalele recomandari:

Revizuirea procedurii existente conform Ordinului nr.200/2016 privind modificarile si
completarile Ordinului nr.400/2015.

Revizuirea fiselor de post ale personaluiui angajat din cadrul serviciului contabilitate-
salarizare, avand in vedere cuprinderea tuturor activitatilor individuale.

Actualizarea Registrului riscurilor de la nivelul serviciului contabilitate-salarizare de
catre persoana responsabila numita prin dispozitie, astfel incat sa fie identificate toate
riscurile posibile.

Elaborarea si formalizarea unei proceduri operationale privind completarea si
monitorizarea registrului CFPP, precum si instruirea persoanele responsabile.

Fisele de post ale persoanelor ce exercita viza CFPP sa cuprinda atributii cu privire la
completarea si monitorizarea registrului CFPP

3. Misiuni de audit privind domeniul achizitiilor publice
In anul 2017, a fost realizata 1 misiune de audit privind domeniul achizitiilor publice, respectiv
Auditarea activitatii de achizitii {(misiune de audit ad-hoc).

Principalele constatéri:

La nivelul serviciului au fost elaborate si formalizate trei proceduri operationale,
respectiv PO 77 — Achizitiile, PO 89 — Atribuirea contractelor/acordurilor cadru de
achizitie publica, PO 90 - Investitile, dar care nu sunt semnate de catre responsabilul
de proces. Activitatiile desfasurate in cadrul serviciului conform ROF-ului institutiei, nu
sunt in totalitate procedurate (ex. fundamentarea, elaborarea si realizarea
programului anual al achizitiilor publice).

Exista elaborat registrul riscurilor, dar nu este actualizat.

In luna septembrie 2017 organigrama institutiei a fost modificata, Serviciul achizitii
publice fiind in subordinea Directiei economice. Intrucat a intervenit aceasta
modificare, se impune revizuirea tuturor fiselor de post ale personalului angajat din
cadrul serviciului. Totodata, s-a constatat inexistenta fisei de post a sefului de
serviciu.

La data declansarii misiunii de audit, nu existau intocmite evidente pe fiecare cod
CPV. Pe parcursul misiunii, aceasta deficienta a fost remediata, conform
centralizatorului intocmit de catre seful serviciului. Conform centralizatorului
mentionat, a reiesit faptul ca pentru 6 coduri CPV valoarea a fost depasita prin
achizitie directa, neadoptandu-se o procedura de achizitie superioara. Acest fapt
fiind o incalcare grava a prevederilor legale si se datoreaza neurmaririi derularii



achizitiilor (ex.achizite de pachet alimente, achizitie de legume, achizitie de

medicamente).

- In urma verificarilor prin sondaj a dosarelor de achizitii, s-a constatat la contractul de
prestari servicii nr.40755/16.06.2017 incheiat cu firma SC Tehnogaz Grup SRL, ca nu

s-a respectat etapa cu privire la studiul de piata necesar.

Principalele recomandari:

- ldentificarea tuturor activitatilor din cadrul serviciului in corelatie cu atributiile
prevazute in ROF-ul institutiei, declararea si procedurarea acestora, conform
Ordinului nr.200/2016 privind modificarile si completarile Ordinului nr.400/2015,
precum si revizuirea procedurilor existente.

- Intocmirea si revizuirea tuturor fiselor de post ale personalului angajat din cadrul
serviciului, avand in vedere modificarile survenite in organigrama institutief.

- Revizuirea Registrului riscurilor de la nivelul serviciului prin care sa fie declarate
toate riscurile inerente specifice activitatii de achizitii publice, si in conformitate si
concordanta cu atributiile prevazute in ROF-ul institutiei.

- Urmarirea derularii contractelor de achizitii, precum si a achizitiilor directe.

- Realizarea studiuiui de piata in vederea realizarii achizitiilor, precum si anexarea
in dosarele de achizitii a documentelor ce justifica acest fapt.

4. Misiuni de audit intern domeniul resurse umane

In anul 2017, a fost realizata o misiune de audit privind domeniul resurse umane, respectiv
Verificarea modului de aplicare a prevederilor legale privind stabilirea salariilor de
baza si a sporurilor personalului centrelor din subordinea DGASPC (misiune de audit
ad-hoc). )

Principalele constatiri:

- In urma examinarii documentelor prezentate de catre Serviciul Resurse Umane,
SSM, care au stat la baza tranzactiilor evidentiate la cheltuieli de personal din cadrul
centrelor/complexelor de servicii in subordinea DGASPC Brasov, pentru un esation
format din patru luni consecutive reprezentand perioada 01.11.2016 - 01.02.2017, s-a
constatat conform statelor de personal pentru personalul din centre/complexe de
servicii aferente lunii noiembrie 2016, ca pe langa salariul de baza s-au acordat
sporuri in conformitate OMS nr.547/2010 reprezentand spor de conditii deosebite
pentru toate centrele/complexele de servicii, precum si spor de conditii de izolare
pentru CS Timis si CSR Bradet.

- In luna decembrie 2016 se evidentiaza ca plata salariatilor din cadrul
centrelor/complexelor de servicii se face conform Dispozitiei nr.621/28.12.2016 in
baza Legii nr.250/2016. Se constata ca sporurile mai sus mentionate nu au mai fost
acordate, desi Legea nr.250/2016 nu abroga legislatia cu privire la acordarea
acestora.

- Se constata ca incepand cu luna decembrie 2016 nu au mai fost acordate sporurile
prevazute prin OMS nr.547/2010.

Recomandare:

- Reanalizarea si stabilirea cu celeritate a drepturilor in conformitate cu prevederile

legale,

5. Misiuni de audit privind domeniul IT -
6. Misiuni de audit privind domeniul juridic -

7. Misiuni de audit privind domeniul fondurilor comunitare -



8. Misiuni de audit privind domeniul functiilor specifice entitatii
In anul 2017, a fost realizata 1 misiune de audit privind domeniu! functiilor specifice entitati,
respectiv Auditarea activitatii serviciului de evaluare complexa.

Principalele constatéri:

Din verificarea fiselor de post pentru personalul angajat in cadrul serviciului, a reiesit
faptul ca fisele de post pentru salariatii din cadrul compartimentului de evaluare a
copilului nu sunt actualizate conform ordinelor comune 1306/1883/2016 si
1985/1305/5805/2016.

In anut 2016, s-au intocmit 8.900 de dosare pentru persoanele adulte incadrate intr-
un grad de handicap, 1.462 de dosare intocmite pentru minori, iar pentru aproximativ
11.000 de persoane au fost oferite informatii si consiliere de specialitate.

Numarul posturilor ocupate pe termen nedeterminat este foarte mic, ceea ce duce la
o dimensionare incorecta a resurselor umane in raport cu volumul si complexitatea
activitatiilor din cadrul serviciului, precum si standardelor de calitate.

In luna decembrie 2016, au fost aprobate madificari privind legislatia specifica
protectiei copilului, fapt ce impunea actualizarea procedurii operationale PO-55.

In luna ianuarie 2016, au fost identificate si declarate activitatile din cadrul serviciului,
conform listei activitatilor, acestea fiind cuprinse in procedurile de proces PP-18 si
PP-19. Pe parcursul anului, procedurile de proces au fost transformate in proceduri
operationale, dar lista activitatilor nu a fost actualizata cu aceste proceduri.

Principalele recomandri:

Initierea demersurilor necesare, prin corespondenta cu serviciul resurse umane, in
vederea completarii organigramei serviciului cu numarul de persoane prevazut,
respectiv ocuparea posturilor vacante pe perioada determinata si nedeterminata.
Actualizarea fiselor de post pentru angajatii din cadrul compartimentului evaluare
complexa a copilului, in conformitate cu modificarile legislative in vigoare.
Actualizarea listei activitatilor cu procedurile operationale elaborate in cadrul
serviciului.

Actualizarea procedurii operationale privind evaluarea complexa a copilului in
conformitate cu modificarile legislative specifice in vigoare.



Anexa 18

Principalele constatéri §i recomandiri realizate in cadrul misiunitor de evaluare
derulate in



